Almindelige bestemmelser
for lan og kreditter i

Gealdende pr.

1. februar 2024

R24848 XO 0323

1. Rentevilkar

Rentesatsen afhaenger af kontotype,
ligesom rentesatsen kan afhaenge af
den enkelte kontos saldo, dit samlede
engagement med Nykredit Bank og/
eller dit kundetilbud.

Indldns- og udldnsrenten er variabel,
medmindre andet udtrykkeligt er
aftalt. At renten er variabel betyder, at
Nykredit Bank kan aendre rentesatsen.
Vikan tilsvarende aendre andre
lignende satser (der fx kan betegnes
"tillzeg”, "fradrag” eller "marginal”) efter
reglerne i dette afsnit.

1.1 Andring uden varsel

Nykredit Bank kan aendre variable
rentesatser uden varsel, hvis sendrin-
gen er til fordel for dig.

1.2 £ndring med 1 maneds varsel
Nykredit Bank kan nedseette variable
rentesatser pa indlan og forhgje vari-
able rentesatser pa udldn med 1 ma-
neds varsel, hvis aendringen skyldes
markeds-, omkostnings-, lovgivnings-,
forretnings-, konkurrence-, risiko- eller
indtjeningsmaessige forhold. Du kan
nedenfor se eksempler pa dette.
Listen er ikke udtgmmende.

@) ind- eller udenlandske aendringer i
penge- eller kreditpolitik har be-
tydning for Nykredit Bank, fordi det
almindelige renteniveau pavirkes
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For aftalen gaelder "AlImindelige forretningsbetingelser for privatkunder
i Nykredit Bank” i det omfang, disse betingelser ikke er fraveget i

neerveerende bestemmelser.

b) anden udvikling i det almindelige

renteniveau, eksempelvis pa penge-

og obligationsmarkederne, er af
betydning for Nykredit Bank

Q) andringer i skatter og afgifter har
betydning for Nykredit Bank

d) endringer i lovgivning, retspraksis
og myndighedspraksis

e) imgdekommelse af krav, henstil-
linger og/eller malsaetninger fra
investorer, offentlige myndigheder,
ratinginstitutter og/eller andre
interessenter, som har betydning
for bankens forretningsmodel
og risikoprofil

f) omkostningsudviklingen i banken
fx ved

= ®ndrede krav til kapitalgrund-
lag, kapitalberedskab, likviditet
eller solvens

= ggede omkostninger til frem-
skaffelse af kapital

= ggede tab, nedskrivninger eller
hensaettelser til tab

= ggede skatter og afgifter

g) wgede risici, herunder operationel-
le risici
h) hvis der generelt er lzengerevaren-

de ubalance mellem markedsrenter

i) nationale- og internationale
forhold, som generelt pavirker
bankens forretning

j) forhold som pavirker bankens
samlede fundingsituation
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k) oget generel kreditrisiko for banken
) bidrag til generelle garantiordninger

m) eventuel sammenlagning med et
andet pengeinstitut (eller andet
finansielt institut)

2

indferelse eller eendring af et
kundeprogram

administrative forhold eller behov
for bedre udnyttelse af bankens
ressourcer eller kapacitet

o

forretningsmaessige behov for
&ndringer i bankens prisfastsaet-
telse og gebyrstruktur uden sam-
menhang med udviklingen i det
almindelige renteniveau.

e
=

1.3 £ndring med 3 maneders varsel
Nykredit Bank kan nedseette variable
rentesatser pa indlan og forhgje varia-
ble rentesatser pa udlan med 3 mane-
ders varsel, hvis der er sket vaesentlige
&ndringer i din forretningsmaessige
forbindelse med banken, fx i omfanget
af engagementet med banken eller i
de individuelle forhold, som blev lagt
til grund for dine rentevilkar.

1.4 Oplysning om renteandringer
Nykredit Bank oplyser rentesatser

for de enkelte typer ind- og udlan pa
nykredit.dk eller ved forespargsel.
Hvis vi eendrer vores rentesatser, giver
vi dig direkte besked eller beskriver
endringerne pa vores hjemmeside
eller i dagspressen. Samtidig oplyser vi
arsagen til eendringerne.
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2. Kundetilbud
(“Boligbanken™)

Afhaengig af dit forretningsomfang
bliver du omfattet af Nykredit
BoligBank ("BoligBanken”). Du bliver
lgbende indplaceret i et kundetilbud
afhaengig af, hvor meget du bruger
Nykredit-koncernens ydelser, jf. vilkar
for Nykredit BoligBank, og det har
betydning for, hvilke priser du betaler.
De priser og beregninger, der fremgar
af dine aftaler, er baseret pa dit
kundetilbud pa aftaletidspunktet.

Hvis dit engagement med Nykredit
endres, vil dit kundetilbud ogsa
automatisk blive sendret. Hvis det sker,
far du besked om det. Er endringen til
fordel for dig, sker eendringen straks.
Er eendringen til ulempe for dig, far

du et varsel p& mindst 3 maneder.
/ndring i dit kundetilbud medfarer
a&ndring af bl.a. priser, herunder
renter og gebyrer for dine eksisteren-
de aftaler.

Du kan laese vilkarene for Nykredit
BoligBank pa nykredit.dk.

Vi kan med 3 méneders varsel a&ndre |
BoligBanken, herunder ophgre med at
tilbyde BoligBanken.

3. Kontoudskrifter

Vi sender som standard to kontoud-
skrifter om dret. Derudover stiller vi
dagligt oplysninger om betalingstrans-
aktioner til radighed i MitNykredit.

Hvis du gnsker kontoudskrifter pa
papir er dette muligt mod, at du
betaler et gebyr.

4. Gebyrer

Retningslinjer for Nykredit Banks
opkraevning af gebyrer fremgar af
"Almindelige forretningsbetingelser
for privatkunder i Nykredit Bank”.

De almindelige gebyrer fremgar af
nykredit.dk eller oplyses ved fore-
spergsel. @vrige gebyrer oplyses ved
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forespargsel. Nykredit stiller maned-
ligt oplysninger om betalte gebyrer il
radighed i MitNykredit.

5. Overtraeksrente og ryk-
kergebyrer mv.

Hvis en konto overtraekkes, kommer

i restance eller udnyttes i strid med
aftalen, kan vi kraeve overtraeksren-
te/-provision og/eller morarente, gebyr
for at sende kontoudskrifter og rykker-
breve samt udgifter til juridisk bistand
til inkasso mv. Overtraeksrente,
provision og morarente tilskrives
kvartalsvis og kan opkraeves selvstzen-
digt eller i tillaeg til den aftalte rente.
Starrelsen af rykkergebyret fremgar

af vores rykkerbreve og oplyses ved
forespargsel. Overtraeksrente og
overtraeksprovision kan sendres uden
varsel og oplyses ved forespargsel.

6. Serviceprodukter

Der geelder szerlige regler for bl.a.
haeve- og betalingskort og Nykredits
digitale selvbetjeningsprodukter. Hvis
et af disse produkter er knyttet til kon-
toen, udleveres regler ved etablering
af produktet. Laes mere om de enkelte

produkter pa nykredit.dk.

7. Flere kontohavere

Hvis der er mere end en kontohaver
pa kontoen, har alle kontohavere
fuldmagt til at disponere over kontoen
hver for sig. Hvis du eller en anden
kontohaver tilbagekalder fuldmagten,
forbeholder vi os ret til at spaerre
kontoen, indtil der er klarhed over
kontoforholdet. Dgr en kontohaver,
har vi ret til at spaerre kontoen. Vi

har ret til at spaerre kontoen, hvis

der er begrundet tvivl om, hvorvidt
fuldmagten stadig er gyldig, fx ved
samlivsophgr. Er der flere kontohavere
pa kontoen, heefter kontohaverne
solidarisk over for banken for det til
enhver tid vaerende traek pa kontoen.

Enhver af kontohaverne kan hver for
sig og uden de andre parters accept

Nykredit Bank A/S - Kalvebod Brygge 1-3 + 1780 Kgbenhavn V « TIf. 70 10 90 00 + kundeservice@nykredit.dk + CVR 10 51 96 08

anmode om reduktion af kredittens
maksimum. Ved reduktion giver ban-
ken besked til de andre kontohavere.

8. Underretningsforpligtelse

Du er forpligtet til at oplyse os om
dine gkonomiske forhold i det omfang,
vi beder om det. Dette gaelder ogsa,
selv om vi ikke har forlangt sddanne
oplysninger, da lanet/kreditten blev
ydet. Vi er derfor berettiget til at
forlange at fa forelagt arsopgerelse fra
Skattestyrelsen, drsopgarelser fra evt.
andre langivere end Nykredit Bank,
lgnsedler samt husstandens budget.

9. Anvendelse
af indbetalinger

Enhver indbetaling pd lanet/kreditten
anvendes fgrst til inddeekning af rente,
gebyrer og provision. Det gaelder
uanset, om det er dig, en kautionist/
pantsatter eller tredjemand, der ind-
betaler. @vrige indbetalinger anvendes
dernaest til betaling af afdrag.

10. Regulering af ydelse mv.

Ved andringer i rente, provision eller
lignende kan vi veelge, om vi regulerer
lgbetiden eller ydelsen pé lanet/
kreditten.

11. £ndring af
aftalevilkarene

Ved fastsaettelse af vilkar for engage-
mentet har vi lagt veegt pa dit samlede
forretningsomfang. Foretages der
derfor andringer i forretningsom-
fanget, som ikke er aftalt med os,
forbeholder vi os ret til samtidig at
eendre aftalevilkarene.

12. Opsigelse

Du kan til enhver tid opsige aftalen,
medmindre der er aftalt andet. Lane/
kreditaftalen kan dog kun opsiges af os
med et varsel pad 3 maneder, med-
mindre der foreligger misligholdelse
eller anden forfaldsgrund, jf. punkt 14.
Hvis vi opsiger lane- eller kreditaftalen,

Nykredit


mailto:?subject=
http://nykredit.dk
http://nykredit.dk
http://nykredit.dk

har du krav pa en begrundelse. Vi kan
endvidere opsige lane-/kreditaftalen
med 3 maneders varsel, hvis du
fraflytter Danmark eller tager laengere-
varende ophold i udlandet.

Nar kundeforholdet opharer, kan vi
opsige garanti- og kautionsforpligtel-
ser og frigere os fra andre forpligtelser,
der matte veere indgaet for dig. Du er
forpligtet til at frigere banken fra alle
forpligtelser indgdet pa dine vegne samt
om nedvendigt at stille sikkerhed herfor.

13. Modregning

Vi kan, uden at give dig besked pa
forhand, modregne ethvert forfaldent
tilgodehavende, som banken har eller
far hos dig, i ethvert tilgodehavende,
som du har eller far hos banken.
Vimodregner dog ikke i den del af din
lgn eller offentlige ydelser mv., som er
nedvendige til at deekke dine alminde-
lige leveomkostninger. Vi modregner
heller ikke i indestaende pa konti, der
efter lovgivningen eller saerlig aftale er
sikret mod kreditorforfelgning.

14. Misligholdelse

| folgende seerlige situationer er
Nykredit Bank berettiget til at opsige
lanet/kreditten uden varsel og forlan-
ge hele gaelden betalt straks:

= Ydelser, renter, provision eller
afdrag ikke betales ved forfalds-
tidspunktet, og du ikke har betalt
8 dage efter, at Nykredit Bank har
sendt rykkerbrev til dig pa den af
bankens senest kendte adresse.

Ved kreditter geelder dette ogsa, hvis
du overtraekker kredittens maksi-
mum uden Nykredit Banks tilladelse

= Du udseettes for individuel retsfor-
folgning i form af udleeg eller arrest

= Du kommer under rekonstruk-
tionsbehandling, under konkurs
eller indleder forhandling om
geeldssanering

* Du afgér ved daeden
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= Du tager fast ophold uden for
landets graenser, og der ikke
forinden er truffet aftale om lanets/
kredittens (fortsatte) afvikling

= Du har givet urigtige oplysninger
af betydning for lanets/kredittens
oprettelse

= Du ikke pa Nykredit Banks forlan-
gende indleverer selvangivelse,
arsopgerelse eller evt. regnskab

15. Andring af de
almindelige bestemmelser

Vi kan aendre de almindelige be-
stemmelser for 1an og kreditter uden
varsel, nar det er til fordel for dig.
@vrige endringer sker med et varsel pa
mindst 3 maneder. Du vil modtage
besked om andringer, der er til ugunst
for dig, skriftligt.

16. Klager
Klager over banken rettes til

Nykredit, Klageservice
Kalvebod Brygge 1-3
1780 Kagbenhavn V.

Mail: klageansvarlig@nykredit.dk

Forer henvendelsen ikke til en lgsning,
kan der klages til

Det finansielle ankenavn
Amaliegade 7
1256 Kgbenhavn K,

www.fanke.dk
Telefon 35 43 63 33.

Du kan ogsa klage til EU-Kommissionens
online klageportal (ODR). Det er szerlig
relevant, hvis du er forbruger med
bopael i et andet EU-land. Hvis du
klager, skal du oplyse denne mail
klageansvarlig@nykredit.dk.

17. Tilsyn og god skik for
finansielle virksomheder

Bekendtggrelse om god skik for finan-
sielle virksomheder stiller bl.a. krav
om, at kunderne skal oplyses om de
tilfelde, hvor den finansielle virksom-
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hed far provision eller andet vederlag
for at sxlge en samarbejdspartners
produkter. P4 nykredit.dk er anfart
oplysninger om de samarbejdsparter,
vi modtager vederlag fra. For sa vidt
angar formidlingsprovision for investe-
ringsforeninger oplyses ogsa satsen.

Nykredit Bank er under tilsyn af
Finanstilsynet, der hgrer under
Erhvervsministeriet. Nykredit Bank er
registreret i cvr-registreret med cvr-nr.
10519608 og i Finanstilsynet under FT
nr.8117.
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